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VENTANILLA
ÚNICA

Con la Ventanilla Única de Hometic, pasas de reaccionar a 
tener el control total. Cada documento que entra se convierte 
en un proceso claro, medible y gestionado en tiempo real. Ya 
no dependes de correos, papeles o seguimientos manuales.

Elimina por completo el riesgo de pérdida de                
información y garantizando un control total desde el 
primer momento.

Correspondencia, PQRS y trámites en una sola 
plataforma inteligente que te permite gestionar, 
asignar y hacer seguimiento en tiempo real.

Optimiza tus tiempos de respuesta gracias a un      
sistema que controla vencimientos, envía alertas y 
mantiene a cada responsable enfocado en sus 
tareas
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Funciona 100% en la nube, permitiéndote 
acceder a la información desde cualquier 
lugar y en cualquier momento, sin                    
necesidad de instalaciones complejas ni 
infraestructura adicional.

Mejora la organización interna de tu empresa 
al asignar roles, responsabilidades y flujos de 
trabajo claros, evitando la desinformación y 
fortaleciendo la productividad de cada área.

Centralizar correspondencia y PQRS

Radicar documentos automáticamente

Asignarlos a responsables

Hacer seguimiento en tiempo real

Controlar tiempos y generar reportes

Empieza ahora.
Organiza todo.

No pierdas nada.


